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Botschaft vom Vorsitzenden und CEO

Acer hat sich analog zu den sich ändernden Lebensgewohnheiten weiterentwickelt und konzentriert sich darauf, die Geschäftsdynamik 
aufrechtzuerhalten. Gleichzeitig setzen wir uns dafür ein, das Unternehmen in eine nachhaltigere Zukunft zu führen. Im Jahr 2022 haben wir nicht nur 
verschiedene innovative Computer- und Displayprodukte auf den Markt gebracht, sondern auch unser Vero-Portfolio aus recycelten Materialien 
erweitert. Darüber hinaus haben wir zahlreiche Geschäftsbereiche außerhalb von Computern und Displays deutlich ausgebaut.

Diese Wachstumsmotoren, auch als „neue Initiativen“ bezeichnet, ergänzen unser bestehendes Computer- und Displaygeschäft. Das gemeinsame Ziel 
unserer Initiativen und unserer bestehenden Geschäftsbereiche ist es, neue Märkte zu erschließen und bestehende Grenzen zu erweitern, um 
letztendlich den Betrieb zu optimieren, Rentabilität zu erreichen und zur Nachhaltigkeit der Acer Gruppe beizutragen. Derzeit haben wir 
Tochtergesellschaften in verschiedenen Geschäftsbereichen, darunter Getränke, Systemintegration, EV-Ladestationen, Spiele, Bekleidung, 
Haushaltsgeräte, KI-gestützte medizinische Lösungen, E-Mobilität, intelligente Städte, Cybersicherheit, Cloud-Lösungen und mehr.

Unsere Verpflichtung, bis 2050 Netto-Null-Emissionen zu erreichen, bezieht sich auf drei Hauptaspekte: Betrieb, Produkte und Services sowie 
Wertschöpfungskette. Bis 2025 streben wir an, 20 bis 30 Prozent PCR-Kunststoff (Post-Consumer-Recycling) in unseren Computern und Displays zu 
verwenden, und bis 2035 beabsichtigen wir, 100 Prozent Strom aus erneuerbaren Energien für die Acer Gruppe zu beziehen. In diesen Bereichen haben 
wir im Jahr 2022 bereits Fortschritte erzielt, mit 17 Prozent bzw. 44 Prozent. Seit der Markteinführung unseres umweltfreundlichen Vero-Notebooks, 
das aus recyceltem Kunststoff, unter anderem aus dem Meer gewonnenen Plastikmüll, und einer recyclingfähigen Verpackung besteht, wurde die 
Produktlinie auf Desktops, Monitore, Displays, All-in-Ones, Chromebooks und sogar Zubehör erweitert. Das Vero-Portfolio von Acer bietet 
Konsumentinnen und Konsumenten, Unternehmen und Organisationen mehr Möglichkeiten, ihren CO₂-Fußabdruck zu reduzieren und sich unserem 
Engagement für die Kreislaufwirtschaft anzuschließen.

Mit unseren bestehenden Geschäftsbereichen und neuen Initiativen tragen wir weiterhin zu den Zielen für nachhaltige Entwicklung der Vereinten 
Nationen (Sustainable Development Goals, SDGs) bei. Unsere KI-gestützten medizinischen Lösungen, einschließlich der Software zur Diagnose von 
diabetischer Retinopathie, entsprechen beispielsweise dem SDG 3 (Sustainable Development Goals) für Gesundheit und Wohlbefinden. Wir bieten 
Wasserspeichersysteme zur Kontrolle von Regenfällen und Überschwemmungen an, die dem SDG 11 für nachhaltige Städte und Gemeinden 
entsprechen. Und unsere Vero-Geräte sind die Antwort auf das SDG 12 für nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster sowie das SDG 13 für 
Klimaschutz.

Acer legt einen starken Fokus auf Umwelt, soziale Verantwortung und gute Unternehmensführung, auch bekannt als ESG (Environmental, Social and 
Governance). Wir setzen uns intensiv für diese Bereiche ein und verfolgen unsere Earthion-Mission mit transparenter Berichterstattung und 
vielfältigen Initiativen. Weltweit gewinnen unsere Bemühungen immer mehr Anerkennung, und wir sind fest davon überzeugt, dass diese Initiativen im 
Jahr 2022 eine entscheidende Rolle dabei gespielt haben, dass wir in immer mehr internationalen Nachhaltigkeitsindizes aufgenommen wurden. Die 
Bewertungen und Scorecards unabhängiger Organisationen sind ein bedeutender Nachweis dafür, dass unsere Anstrengungen tatsächlich positive 
Veränderungen bewirken.



Wichtige Erfolge und Anerkennungen

AAA

MSCI ESG Ratings
bereits zum neunten Mal gelistet und auf Platz 

zwei in der Kategorie „THQ Computers & 
Periphals" sowie „Office Electronics“ 

Dow Jones Sustainability Emerging 
Markets Index

Aufnahme in die „Top 5 %“ Prozent der 
Unternehmen im S&P Global Sustainability 

Yearbook 2023

S&P Global Sustainability Year Book

Aufnahme in den FTSE4Good TIP Taiwan ESG 
Index zum fünften Mal in Folge

FTSE4Good TIP Taiwan ESG Index

Platin-Auszeichnung

ecovadis Sustainabilty Rating

Platin-Auszeichnung für den Sustainability 
Report Award im TCSA erhalten 

Taiwan Corporate Sustainability 
Awards (TCSA)

Aufnahme in die Liste der 2.000 
einflussreichsten Unternehmen (SDG2000)

Platz 64 im „Benchmarking für digitale 
Inklusion“

World Benchmarking Alliance (WBA)

Von Forbes zum dritten Mal in Folge als einer 
der besten Arbeitgeber der Welt ausgezeichnet 

und im Jahr 2022 in die Riege der besten 
Arbeitgeber der USA für Hochschulabsolventen 

aufgenommen

World’s Best Employers von Forbes

Aufnahme in die Forbes-Liste der 
frauenfreundlichsten Unternehmen der Welt 

im Jahr 2022

World's Top Female Friendly Companies 
von Forbes

Auswahl für die MSCI Leaders Indexes zum 
neunten Mal in Folge

MSCI ESG Leaders Indexes

Aufnahme in den FTSE4Good Emerging 
Index zum siebten Mal in Folge

FTSE4Good

ESG-Unternehmensbewertung „Prime“

ISS ESG
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Umwelt

44 % 44 Prozent Strom aus erneuerbaren 
Energien durch die Acer Gruppe

30 Millionen
Über 30 Millionen Einheiten aus 
recyceltem Kunststoff (2020 - 2022)

60 %
60 Prozent der kritischen Lieferanten 
haben sich dazu verpflichtet, 
ausschließlich erneuerbare 
Energiequellen zu nutzen (RE100) oder 
sich ein SBT-Ziel zur Reduzierung von 
CO₂-Emissionen zu setzen.

Leader-
ship-
Level

Zum zweiten Mal in Folge von CDP 
(Carbon Disclosure Project) mit dem 
Leadership Level A bewertet

Gesellschaft

100 %

100 Prozent der 3TG-Schmelzbetriebe 
(Konfliktmineralien) erfüllen die 
OECD-Leitlinien zur Sorgfaltsprüfung 
für verantwortungsvolles 
unternehmerisches Handeln bzw. 
haben an den entsprechenden 
Mechanismen für Dritte 
teilgenommen.

Digitale 
Inklusion

Platz 64 in der Kategorie „Digitale 
Inklusion“ der weltweiten 
Benchmarking-Allianz 

Drittes 
Jahr

Vom führenden Finanzmagazin 
Forbes im dritten Jahr in Folge unter 
die besten Unternehmen der Welt 
gewählt

11.554
Acer investiert weltweit über 11.554 
Arbeitsstunden in regionale 
Sozialprojekte.

Governance und Wirtschaft

95 %
Der Anteil positiver 
Kundenbewertungen erreichte 95 
Prozent.

Managed 
Detection 

and 
Response

Globale Einführung von MDR (Managed 
Detection and Response) zur Erkennung 
von Bedrohungen und zur Einhaltung von 
Bestimmungen, um die globalen 
Verteidigungsfähigkeiten im Bereich der 
Informationssicherheit erheblich zu 
stärken 

Platz 2 Platz zwei bei den Patentanmeldungen in 
Taiwan

41 %

Der Umsatz des Vero-Portfolios ist im 
vierten Quartal 2022 im Vergleich zum 
vorherigen Quartal um 41,3 Prozent 
gestiegen.

ESG-Performance – Highlights
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Acer Spanien

Zum vierten Mal in Folge wurde Acer 
Spanien in der Kategorie „Consumer 
Computing“ für den Kundenservice 
des Jahres ausgezeichnet.

Acer Schweiz

Acer Schweiz wurde zum dritten Mal 
in Folge mit dem „Top 3 Most 
Valuable Service“-Award 
ausgezeichnet (2020 - 2022).

Acer Italien

Acer Italien wurde in 2022 mit dem 
„Service Excellence“-Award in der 
Kategorie „Migliori in Italia“ für 
Notebooks und Desktops 
ausgezeichnet.

Acer China

Acer China wurde von Computer 
News als Service-Marke des Jahres 
2022 ausgezeichnet. Seit 2006 hat 
Acer China diese Auszeichnung zum 
16. Mal erhalten.

Anerkennung durch Kunden
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KREISLAUFWIRTSCHAFT SOZIALER EINFLUSSKLIMAWANDEL

17  %

Nachhaltiges Design

Recycelte Materialien

Reduzieren von 
Kunststoffverpackungen

Erneuerbare Energie

Energieeffizienz

Kohlenstoffreduktion

Umweltfreundlichkeit

IT-Ausbildung

Einbeziehung der Mitarbeitenden

Ziele für 2025 Ziele für 2025 Ziele für 2025

Erfolge 2022 Erfolge 2022 Erfolge 2022 

20 bis 30 Prozent 
PCR-Kunststoffanteil in 
Computern und Displays

17 Prozent 
PCR-Kunststoffanteil in 
Computern und Displays

44  %

Nutzung von Strom aus 
erneuerbaren Energien

60  %

Kritische Lieferanten 
verpflichten sich zu RE100 oder 

setzen sich wissenschaftlich 
fundierte Ziele zur 

Kohlenstoffreduktion (SBT).

71  %

71 Prozent der 
Mitarbeitenden engagieren 

sich im Project Humanity.

78  %

78 Prozent der 
Mitarbeitenden weltweit 
engagieren sich aktiv bei 

ihrer Arbeit.

Notebooks: 39 %

Desktop-Computer: 35 %

Senkung des 
durchschnittlichen 

Energieverbrauchs von 
Computern

Die Acer Gruppe erreicht 
einen Anteil von 60 Prozent 
an Strom aus erneuerbaren 

Energien.*

*RE100 wird bis 2035 erreicht

Senkung des 
durchschnittlichen 

Energieverbrauchs von 
Computern um 45 Prozent 

bis 2025, verglichen mit 
2016

80 Prozent der kritischen 
Lieferanten verpflichten sich 

zur Einhaltung der RE100 
oder setzen SBTs für die 

Senkung des 
CO₂-Ausstoßes.

Über 90 Prozent der 
Mitarbeitenden engagieren 

sich im Project Humanity.

80 Prozent der 
Mitarbeitenden weltweit 
engagieren sich aktiv bei 

ihrer Arbeit. 

Ziele und Erfolge im Bereich Nachhaltigkeit



Aufsicht und Verwaltung

Unterstützung und Betreuung

ESG Governance
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Nachhaltigkeitsinitiativen und Beteiligung
In Übereinstimmung mit dem ESG-Leitbild und den entsprechenden Richtlinien hat Acer ein 
Corporate Sustainability Committee (CSC) eingerichtet, das vom Vorsitzenden und CEO geleitet 
wird und in dem das ESG-Office als Executive Secretary fungiert. Zu den Mitgliedern des 
Ausschusses gehören: Chief Operating Officer, Chief Legal Officer, Chief Financial Officer, Chief 
Human Resources Officer, Chief Sustainability Officer und andere leitende Angestellte, die für die 
Genehmigung von Nachhaltigkeitsvisionen und -strategien sowie langfristigen Zielen 
verantwortlich sind und dem Aufsichtsrat regelmäßig Bericht erstatten.

Wir fördern die Diskussion über ESG-bezogene Themen und arbeiten weltweit mit NGOs 
zusammen, um die Nachhaltigkeit in der IT-Branche zu verbessern. Wir sind seit Jahren Mitglied 
von Organisationen, die sich mit Fragen zur Nachhaltigkeit befassen, und setzen uns dafür ein, 
durch unseren Einfluss andere Unternehmen zu inspirieren, in diesem Bereich proaktivere 
Maßnahmen zu ergreifen. 2022 schloss sich Acer der Taiwan Nature Positive Initiative an, die vom 
Business Council for Sustainable Development ins Leben gerufen wurde, um relevante 
internationale Trends besser zu verstehen und auf die Erwartungen der Stakeholder im Voraus 
reagieren zu können.

CSC-
Arbeitsgruppe

Nachhaltigkeitsteam 
in den regionalen 

Hauptverwaltungen

Beauftragte oder 
Beauftragter für 

Nachhaltigkeit der 
Niederlassung

Corporate 
Sustainability 

Committee 
(CSC)

Vorsitz: Chairman und 
CEO

Aufsichtsrat

ESG Office

Die wichtigsten Beschlüsse des Sustainability Committee 2022

Berücksichtigung und 
Anerkennung wesentlicher 
ESG-Themen

Überprüfung der Leistung und 
des Aktionsplans für die 
Nachhaltigkeitsziele 2022

Genehmigung der 
Nachhaltigkeitsziele 2023

Genehmigung der Vision, der 
Strategie und der langfristigen 
Ziele zum Klimawandel

Feedback von Stakeholdern

 Responsible Minerals 
Initiative, RMI 

Public-Private Alliance for 
Responsible Minerals Trade, PPA

Carbon Disclosure Project 
Supply Chain Member

Responsible Business Alliance
(RBA)

RE100 

 Taiwan Climate Partnership 

 Taiwan Nature Positive Initiative, TNPI 



Kreislaufwirtschaft und Innovation
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Für Acer ist der effizienteste Ansatz zur Reduzierung von Plastikmüll und seiner negativen 
Auswirkungen die Umstellung von Neuplastik auf PCR-Kunststoff (Post-Consumer-Recycling) in 
unseren Produkten. PCR-Kunststoff wird aus Plastikmüll hergestellt, der über verschiedene 
Recyclingwege gesammelt und wiederverwertet wird. PCR-Kunststoff wird aus Plastikmüll 
hergestellt, der über verschiedene Recyclingkanäle gesammelt und recycelt wird. Durch die 
Verwendung von PCR-Kunststoff sparen wir Energie, reduzieren die Treibhausgasemissionen, 
schonen die natürlichen Ressourcen und vermeiden Abfall auf Mülldeponien und in den Ozeanen.

Acer hat sich das klare Ziel gesetzt, bis 2025 den Anteil von PCR-Kunststoff am 
Gesamtkunststoffverbrauch auf 20 bis 30 Prozent zu steigern. Unsere Strategie, um dieses Ziel zu 
verwirklichen, besteht darin, den PCR-Kunststoffanteil Schritt für Schritt zu erhöhen und 
PCR-Kunststoff für immer mehr Teile und Produkte zu verwenden.

Im Nachhaltigkeitsbericht 2022 erfahren Sie in den folgenden Kapiteln mehr über die 
Anwendung von PCR-Kunststoffen: Kreislaufwirtschaft und Innovation.

17 % 20 - 30 %30 Millionen

Über 30 Millionen Einheiten aus recyceltem 
Kunststoff (2020 - 2022)

2022 betrug der PCR-Kunststoffanteil in 
Computern und Displays 17 Prozent

20 bis 30 Prozent PCR-Kunststoffanteil in 
Computern und Displays bis 2025



Service und 
Reparatur

Vero-Produkte aus 
recycelten Materialien

KI-unterstützte 
Software für die 

medizinische 
Diagnose

Luftreiniger

Bike Desks mit 
kinetischer 

Energieumwandlung

Intelligente 
Luftqualitätsmessgeräte

CO₂

LUX

O3

PM2,5

Intelligente 
Regenwasserspeicherung 

und 
Hochwasserschutzsystem

Medizinische 
Systeme

(Computer, Monitore, 
Zubehör)

Energiespeichersysteme

KI-gesteuerte E-Bikes Intelligentes Parken 
und Ladestationen für 

Elektrofahrzeuge
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Intelligente Städte und umweltfreundlicher Lifestyle
Acer unterstützt die globalen Ziele der Vereinten Nationen für nachhaltige Entwicklung, indem das Unternehmen kontinuierlich an der Entwicklung verschiedener Software- und 
Hardware-Anwendungstechnologien sowie Produkten arbeitet. Acer engagiert sich aktiv für Nachhaltigkeit durch den Einsatz innovativer und umweltfreundlicher Technologien und Anwendungen.

Acer fungiert auch als Wegbereiter in der Einführung eines neuen Konzepts für intelligente Städte, in denen Tochtergesellschaften innovative Lösungen für verschiedene Bereiche des täglichen Lebens 
anbieten.

Intelligentes Parken

Die intelligente Parklösung hilft 
Autofahrenden bei der Suche nach 
Parkplätzen am Straßenrand und 
integriert Bezahl- und Ladefunktionen 
für Elektrofahrzeuge.

Intelligente Medizintechnik

KI-gestützte Software beschleunigt die 
Diagnose von Patientinnen und 
Patienten mit diabetischer 
Retinopathie.

Gesichtserkennungssysteme sagen 
Stimmungsschwankungen bei Menschen 
mit Demenz voraus.

Gesundes Leben

Luftreiniger mit Luftqualitätssensoren 
erkennen Schwebeteilchen und filtern 
Schadstoffe heraus, um die Luftqualität 
zu verbessern.

Das antibakterielle 
Desinfektionsmittel Ozon erzeugt 
ozonisiertes Wasser für die Reinigung 
von Gegenständen.

Systeme, die für klinische Umgebungen 
entwickelt wurden und über 
Eigenschaften wie Wasser- und 
Staubdichtigkeit sowie antimikrobielle 
Beschichtung und vieles mehr 
verfügen

Anwendung 
umweltfreundlicher Energie

Der Bike Desk wandelt die kinetische 
Energie, die durch das Treten der Pedale 
erzeugt wird, in Elektrizität um.

E-Scooter bieten umweltfreundliche 
Mobilität.

Das KI-gesteuerte E-Bike passt sich den 
Fahrbedingungen und -vorlieben an und 
sorgt so für ein optimales Fahrerlebnis.

Mobile Stromsysteme

Kreislaufwirtschaft

Die Vero-Geräte werden aus recycelten 
Materialien wie PCR-Kunststoff 
(Post-Consumer Recycled) hergestellt.

Service und Reparatur für 
Mehrmarkenprodukte

Intelligenter 
Wasserverbrauch
Das Regenwasserspeicher- und 
Hochwasserschutzsystem reguliert 
den Regenwasserabfluss.

Intelligente Wasserzähler, die an 
herkömmlichen Zählern angebracht 
sind, verarbeiten den Messwert und 
übermitteln die Daten an den 
Wasserversorger.
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Klimastrategie und Transformation

Während die Klimaproblematik die globale Etablierung kohlenstoffarmer Wirtschafts- und Geschäftsmodelle vorangetrieben hat, übernimmt Acer eine Vorreiterrolle und verspricht, bis 2050 
Netto-Null-Emissionen zu erreichen und den Anteil an erneuerbaren Energien am Energieverbrauch bis 2035 auf 100 Prozent zu erhöhen. Außerdem sollen bestehende und neue Unternehmensgruppen 
integriert werden, um kohlenstoffarme, nachhaltige Geschäftsstrategien zu erarbeiten, ESG-Werte zu schaffen und letztendlich die Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens zu verbessern.

Kohlenstoffarme Produkte und Services

Steigerung der Energieeffizienz von Produkten, 
Reduzierung des CO₂-Fußabdrucks von Produkten und 
Services

Betrieb Produkte und Services Wertschöpfungskette

Minimierung des Energieverbrauchs

Festlegung von Energiesparzielen, Verwendung hoch 
energieeffizienter Maschinen, Entscheidung für 
Elektrifizierung und kohlenstoffarme (oder -neutrale) 
Brennstoffe

Auswahl nachhaltiger Materialien

Verwendung von PCR-Kunststoffen 
(Post-Consumer-Recycling) und ozeangebundenen 
Kunststoffen (Ocean-Bound Plastics, OBP) in den 
Produkten

Intelligente, zirkuläre und erneuerbare 
Anwendungen

KI (Künstliche Intelligenz), IoT (Internet of Things), 
Kreislaufwirtschaft, Speicherung und Erzeugung 
erneuerbarer Energie

Kohlenstoffabbau und Kompensationen

Kauf und Entwicklung von Kohlenstoffgutschriften, 
Forschung zur CO₂-Abscheidung, -Nutzung und 
-Speicherung (CCUS)

Nutzung erneuerbarer Energien

Installation von Stromerzeugungsanlagen für 
erneuerbare Energien, Unterzeichnung eines 
Stromabnahmevertrags (Power Purchase Agreement, 
PPA), Kauf von Zertifikaten für erneuerbare Energien

Verpflichtung zu Klimaschutzzielen

CDP (Carbon Disclosure Project), SBTi (Science Based 
Targets Initiative), RE100 (Renewable Energy)

Verwirklichung einer kohlenstoffarmen und 
kreislauforientierten Wirtschaft

Kreislaufwirtschaft, DaaS-Geschäft (Device as Service)

Umweltfreundliche Produktion und Logistik

Energiesparen, Einsatz von Brennstoffen mit niedrigem 
(oder neutralem) Kohlenstoffgehalt, Optimierung von 
Prozessen

Die Strategie von Acer für Netto-Null-Emissionen



Kernelemente von 

TCFD
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Emissionsminderungsziel und aktueller Stand der Realisierung Kernelemente von TCFD

Erneuerbare Energie

2022 2025 2030 2035 2050

44 % 60 % 80 % 100 %

16,5 % 50 %

17,7 % 35 %

39 %

35 %

45 %

Rate der Nutzung von Strom aus erneuerbaren Energien

Kohlenstoffreduktion

Reduzierung der Scope-1- und Scope-2-Kohlenstoffemissionen im 
Vergleich zum Bezugsjahr 2019

Produkt

Senkung des durchschnittlichen Energieverbrauchs von Computern

Reduzierung der Scope-3-Kohlenstoffemissionen im Vergleich zum 
Bezugsjahr 2020

2020 hat Acer offiziell die von der Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) des 
Financial Stability Board der Vereinten Nationen herausgegebenen Empfehlungen umgesetzt und 
legt deren Kernelemente kurz wie folgt offen:

Der Aufsichtsrat bzw. der Prüfungsausschuss sind die 
höchsten Instanzen, die für das Risikomanagement des 
Unternehmens verantwortlich sind. Der 
Risikomanagement-Ausschuss genehmigt bzw. erklärt 
die Umweltrisiken, die Prioritäten des 
Risikomanagements, die Bewertungsergebnisse und die 
entsprechenden Maßnahmen. Er überwacht die 
kontinuierliche Verbesserung und Leistung des 
Risikomanagements und erstattet dem 
Prüfungsausschuss und dem Aufsichtsrat mindestens 
einmal im Jahr Bericht. Das Risikomanagement-Team 
des Ausschusses ist verantwortlich für die 
Implementierung des TCFD-Rahmens zur Bewertung 
von Klimarisiken. Es identifiziert Klimarisiken, bewertet 
Klimaszenarien und deren betriebliche Auswirkungen. 
Basierend darauf entwickelt das Team Maßnahmen zur 
Vermeidung und Minderung von Klimarisiken.

Das Risikomanagement-Team von Acer berücksichtigt 
die potenziellen Auswirkungen des Klimawandels bei 
allen betrieblichen Überlegungen, bewertet die 
Wahrscheinlichkeit des Auftretens und der 
Auswirkungen von Risiken und formuliert Maßnahmen 
zur Vermeidung und Eindämmung von Klimarisiken. Sie 
beziehen sich auf relevante internationale Trends im 
Bereich des Kohlenstoffmanagements, 
TCFD-Empfehlungen sowie Berichte und Informationen 
anderer relevanter nationaler und globaler 
Institutionen. Sie haben physische und 
Übergangsrisikoszenarien wie RCP 2.6, RCP 8.5, IEA NZE 
2050 eingeführt, kurz-, mittel- und langfristige Risiken 
des Klimawandels unter Berücksichtigung der 
Geschäftsmerkmale des Unternehmens identifiziert 
und die potenziellen Auswirkungen der 
klimabezogenen Risiken und Chancen bewertet. Zudem 
wurden entsprechende Transformations- und 
Anpassungsmethoden durchgeführt, um die 
Geschäftstätigkeit des Konzerns zu erweitern und das 
tägliche Management von Klimafragen umzusetzen.

Acer hat die Identifizierung und Bewertung von 
Klimarisiken in den ERM-Prozess über die drei 
Verteidigungslinien der 
Risikomanagementorganisation integriert. 
Um die Effektivität unseres Risikomanagementplans 
zu gewährleisten, überprüfen wir ihn regelmäßig im 
Rahmen des PDCA-Zyklus (Plan-Do-Check-Act). Wir 
haben die ERM-Implementierung in die täglichen 
Betriebsabläufe der verschiedenen Abteilungen und 
Einheiten sowie in die Geschäftsziele des 
Unternehmens eingebunden. Dabei berücksichtigen 
wir ESG- und Klimafaktoren in unseren 
Entscheidungsprozessen. Wir identifizieren während 
der Arbeitsgruppensitzungen 
Verbesserungsmöglichkeiten und passen unseren 
Ansatz kontinuierlich an. 

Acer verpflichtet sich, bis 2050 
Netto-Null-Emissionen zu erreichen, den Anteil der 
erneuerbaren Energien am Energieverbrauch bis 
2035 auf 100 Prozent zu erhöhen und 
wissenschaftlich fundierte Ziele (Science Based 
Targets, SBT) festzulegen, die mit dem 
1,5°-C-Kohlenstoffreduktionsziel übereinstimmen. 
Bis 2030 will Acer die Kohlenstoffemissionen im 
Unternehmen im Vergleich zu 2019 um 50 Prozent 
und die Emissionen in der Wertschöpfungskette im 
Vergleich zu 2020 um 35 Prozent senken. Zudem soll 
der durchschnittliche Energieverbrauch der Acer 
PC-Produkte bis 2025 im Vergleich zu 2016 um 45 
Prozent gesenkt werden und die Computer- und 
Display-Produkte sollen zu 20 bis 30 Prozent aus 
recyceltem Kunststoff bestehen.

Verwaltung Strategie

Risikomanagement Kennzahlen und Ziele

Notebooks: 

Desktop-Computer: 



(Einheit: 10.000 Mitarbeitende)

Nachhaltige Lieferketten
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Umweltmanagement: Engagement für das Klima in der Lieferkette

2022 haben wir insgesamt 105 Audits durchgeführt, von denen 100 Prozent 
vor Ort stattfanden. Dazu gehören zwei neue Lieferanten, die seit 2022 
Produkte von Acer herstellen. In der Zwischenzeit wurde ein Lieferant, der die 
sozialen und ökologischen Anforderungen von Acer nicht erfüllte, entfernt. 
2022 wurden mehr als 260.000 direkte Mitarbeitende der Lieferanten 
auditiert und 4.318 direkte Mitarbeitende befragt, wobei mehr als 80 
Prozent den RBA Validated Audit Process (VAP) verwendeten.

Die Null-Emissions-Verpflichtung von Acer steht nicht nur für die Entschlossenheit des Unternehmens, den Ausstoß 
von CO₂-Emissionen zu minimieren, sondern auch für das Versprechen, gemeinsam mit der Lieferkette positive 
Maßnahmen zu ergreifen, um die Transformation hin zu einer klimafreundlichen Wirtschaft zu verwirklichen. Wir 
haben uns verpflichtet, die CO₂-Emissionen in der Wertschöpfungskette bis 2030 um 35 Prozent im Vergleich zum 
Bezugsjahr 2020 zu reduzieren, und zwar durch Klimainitiativen der Lieferanten, den Aufbau von Klimakapazitäten bei 
den Lieferanten und Strategien zum Treibhausgasmanagement in der Lieferkette.

Treibhausgasmanagement in der Lieferkette

Acer nimmt seit 2008 am CDP-Lieferkettensystem teil. Wir verwenden die ESG-Scorecard, um die Leistung unserer 
Lieferanten in verschiedenen Aspekten zu bewerten. Das umfasst das gesamte Kohlenstoffmanagement, die 
Ergebnisse bei der Reduzierung von Kohlenstoffemissionen und den Einsatz erneuerbarer Energien. Zusätzlich nutzen 
wir die Scorecard, um Umweltauswirkungen, die durch unsere Lieferkette verursacht werden, zu verfolgen und zu 
managen. Die erzielten Bewertungen der Lieferanten fließen in unsere Beschaffungsbewertungen ein. Dadurch 
verbessern wir kontinuierlich unsere gesamte Lieferkette und unterstützen die Lieferanten dabei, besser auf die 
Herausforderungen des Klimawandels zu reagieren.

2022 wurde Acer zum dritten Mal in Folge im CDP Supplier Engagement Rating (SER) mit A- bewertet. 60 Prozent 
unserer kritischen Lieferanten haben sich zu RE100 oder wissenschaftlich fundierten Klimaschutzzielen (SBT) 
verpflichtet, was den erwarteten Zielen entspricht.

Social Management: Verantwortungsvolle Beschaffung von Mineralien

Die verantwortungsvolle Beschaffung von Mineralien ist für Acer weiterhin ein wichtiges Anliegen. Wir sind überzeugt, 
dass es in unserer Verantwortung liegt, die Menschenrechte anderer zu respektieren und gegen 
Menschenrechtsverletzungen vorzugehen, die dort auftreten, wo wir geschäftlich tätig sind, und die in unserem 
Einflussbereich liegen. Das Programm begann mit einem Schwerpunkt auf Tantal, Zinn, Wolfram und Gold (3TG) in der 
Demokratischen Republik Kongo (DRC). Inzwischen wurde das Programm zur verantwortungsvollen Beschaffung von 
Mineralien von Acer zu dahingehend erweitert, dass es sich mit allen Mineralien befasst, die Acer als gesellschaftlich 
und ökologisch riskant einstuft.

2022 hat Acer weiterhin 3TG, Kobalt und Glimmer als vorrangige Mineralien in seine verantwortungsvolle 
Beschaffungsstrategie aufgenommen. Diese Feststellungen basieren auf dem Vorkommen in unseren Produkten und 
der Beschaffung aus konfliktbetroffenen und hochriskanten Gebieten (Conflict-Affected and High-Risk Areas, 
CAHRA). Acer wird seine vorrangigen Mineralien auch weiterhin neu bewerten und sich an der Optimierung der 
Verfahren zur Identifizierung von CAHRAs beteiligen. 2022 veröffentlichte Acer den fünften konsolidierten Bericht 
über den verantwortungsvollen Umgang mit Mineralien, in dem die von Acer unternommenen Schritte zur 
Durchführung einer Sorgfaltsprüfung für alle vorrangigen Mineralien beschrieben werden.

Direkte Mitarbeitende der Lieferanten aus der Fertigungsindustrie 
und kumulative direkte Mitarbeitende, geprüft, 2018 - 2022

Kategorien der Lieferantenaudits und Anzahl der Audits 2018 - 
2022

2021 2022202020192018

893949
827825

709

1058993101105

2021 2022202020192018

188,0
161,4

139,3
120,0

98,9

26,622,119,321,125,4

Anzahl der geprüften 
Stufe-1-Lieferanten

Anzahl der geprüften Stufe-2-Liefer-
anten

Geprüfte Mitarbeitende Kumulierte geprüfte Mitarbeitende
Unser Handeln Bericht 2022 über den 

verantwortungsvollen 
Umgang mit Mineralien

https://www.acer.com/sustainability/en/responsible-supply-chain/responsible-sourcing-of-minerals/our-actions
https://www.acer.com/sustainability/uploads/files/shares/responsible-mineral-report/2022_Responsible_Minerals_Report.pdf
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Inklusion am Arbeitsplatz und in der Gesellschaft

Umfragen zur Einbeziehung von Mitarbeitenden

Acer wurde vom Forbes Magazine in die Listen „2022 Global Best Employers“ 
und „2022 Global Best Women-Friendly Companies“ aufgenommen. Zum 
dritten Mal in Folge wurde Acer zum Forbes Global Employer of the Year 
ernannt und das Ranking hat sich jedes Jahr verbessert. Das zeigt, dass Acer 
zu den Top-Unternehmen der Welt gehört, wenn es um Einfluss und Image 
des Unternehmens, Talententwicklung, Förderung von Gleichstellung und 
soziale Verantwortung des Unternehmens geht. Wir sind bestrebt, die 
Einbeziehung von Mitarbeitenden zu verbessern, die operative 
Wachstumsdynamik zu steigern und den Mitarbeitenden von Acer weiterhin 
den attraktivsten Arbeitsplatz zu bieten.

Von Forbes zum dritten Mal in Folge als einer 
der besten Arbeitgeber der Welt 
ausgezeichnet

Aufnahme in die Forbes-Liste der 
frauenfreundlichsten Unternehmen der Welt 
im Jahr 2022

Acer führte von Januar bis Februar 2023 eine Umfrage zum Thema Einbeziehung von Mitarbeitenden 2023 durch, um 
das Organisationsklima zu verstehen, eingehende Gespräche und Befragungen zu führen und dadurch wichtige 
Themen anzusprechen und Verbesserungspläne zu entwickeln. 

Die weltweiten Umfragen zum Thema Einbeziehung von Mitarbeitenden umfassen sechs Bereiche. Insgesamt erreichte 
die Umfrage 2023 100 Prozent der Mitarbeitenden. Die Rücklaufquote lag bei 78,2 Prozent, was einem Rückgang von 
7,8 Prozent gegenüber dem Vorjahr entspricht. Bei den Umfragen zur Einbeziehung von Mitarbeitenden wird eine Skala 
von eins bis fünf verwendet (d. h. „Stimme überhaupt nicht zu“ bis „Stimme voll und ganz zu“). Die Befragten konnten 
auch die Option „Weiß ich nicht“ wählen, wenn ihnen nicht genügend Informationen vorliegen oder sie keine Meinung 
zur jeweiligen gestellten Frage haben.

Darüber hinaus engagieren sich 78,2 Prozent unserer weltweiten Mitarbeitenden aktiv für das Unternehmen. Das sind 
5,2 Prozent mehr als im letzten Jahr und wir planen, unser globales Ziel von 80 Prozent bis 2025 zu erreichen.

Die sechs Bereiche der Umfrage zur Einbeziehung von Mitarbeitenden

Arbeitsumgebung Fürsorge Teamarbeit

Karriereentwicklung Zufriedenheit am Arbeitsplatz Soziale Verantwortung



Acer Polen Asplex organisiert und spendet Hilfs-
güter aus dem EMEA-Raum für ukrainische 
Geflüchtete
Nach dem Ausbruch des russisch-ukrainischen Krieges suchten viele 
Ukrainerinnen und Ukrainer Zuflucht in Polen. Die Mitarbeitenden von 
Acer EMEA haben sich freiwillig gemeldet, um Hilfsgüter zu sammeln und 
an das Asplex Service Logistics Center in Polen zu liefern, das die 
Hilfsgüter organisiert und koordiniert, um den ukrainischen 
Kriegsflüchtlingen in Polen humanitäre Hilfe zu leisten.

Acer Polen

Acer Spanien installiert Solarzellen 
auf dem Dach

Acer Spanien hat 2022 mehr als 100 
Sonnenkollektoren auf der obersten Etage 
seiner Bürogebäude installiert, um der 
Verpflichtung nachzukommen, bis 2035 zu 100 
Prozent erneuerbare Energien zu nutzen. Durch 
die Erzeugung von Solarstrom für den 
Eigenbedarf können 80 Megawattstunden 
erneuerbare Energie pro Jahr produziert, die 
Stromkosten gesenkt und die CO₂-Emissionen 
um etwa 27 Tonnen reduziert werden, was der 
Pflanzung von 1.182 Bäumen entspricht.

Acer Spanien

Acer Polen Asplex führt die Rückwärtslogistik für Lieferantenverpackungen durch

Acer Polen

Das Asplex Service Logistics Center von Acer in Polen stellte einen kontinuierlichen Preisanstieg bei den Verpackungsmaterialien fest und 
überlegte unter Berücksichtigung des Konzepts „Reduzieren/Wiederverwenden/Recyceln“, wie man die von den Lieferanten bereitgestellten 
Ersatzteilkartons recyceln könnte, die zwar noch von guter Qualität sind, aber viele Etiketten, Bänder und Markierungen enthalten. Nach dem 
Probelauf zeigten die Ergebnisse, dass eine Person 3.400 Kartons pro Monat recyceln konnte. Außerdem wurde ein Papierschneider 
verwendet, um die Kartons als Füllmaterial wiederzuverwenden und so die Kosten für Polstermaterialien zu senken. Diese Innovationen senken 
nicht nur die Kosten und den Verpackungsmüll, sondern reduzieren auch die CO₂-Emissionen und die Zahl der gefällten Bäume.

Globale ESG-Projektauszeichnungen im EMEA-Raum
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Acer Deutschland startet neue Fahrrad-Challenge
Acer Deutschland startet auch 2022 wieder eine Fahrrad-Challenge, um 
Mitarbeitende zu ermutigen, mit dem Fahrrad zur Arbeit zu fahren. Damit 
will das Unternehmen die Gesundheit der Mitarbeitenden fördern und den 
CO₂-Ausstoß reduzieren. Mit dem von der IT-Abteilung von Acer 
Deutschland entwickelten Tracking-Tool können alle Dienst- oder 
sonstigen Fahrten während der Arbeitszeit erfasst werden. Diese 
Umweltinitiative steigerte nicht nur die Zufriedenheit und den Spaß der 
Mitarbeitenden, sondern gab ihnen auch die Möglichkeit, Prämien zu 
erhalten. 32 Mitarbeitende von Acer nahmen schließlich teil, legten 
11.527 km zurück und verringerten die CO₂-Emissionen um 1.383 kg.

Acer Deutschland



Bei Fragen und Anmerkungen wenden Sie sich bitte an cr@acer.com.
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